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Die Quantron AG ist der Spezialist für die Elektrifizierung von Nutzfahrzeugen. Werden Sie Teil unseres Teams und 

begleiten Sie uns auf neuen, innovativen Wegen. Neben attraktiven Konditionen erwartet  

Sie ein angenehmes Betriebsklima mit sehr guten Weiterentwicklungsmöglichkeiten sowie abwechslungsreicher 

Tätigkeit in einem zukunftsträchtigen Unternehmen. Gestalten Sie mit uns die Märkte der Zukunft. Wir freuen uns 

auf Sie! 

 

 

 

AFTERSALES BACK OFFICE (M/W/D) 

In Vollzeit  

 

 

AUFGABENGEBIET: 

 

 Unterstützung in allen Prozessen im Kundendienstbereich unserer Firma 

 Customer Care: Kundenkontakt und Unterstützung bei der Reparaturabwicklung 

 Garantie- und Kulanzabwicklung 

 Pflege interner Datenbank und Organisierung der vertrieblichen Informationen 

 Koordination von Training und Erstellung von Produkt- und Werkstattdokumentation 

 Angebotserstellung von Service- und Reparaturverträge für Flottengeschäfte 

 Schnittstelle zwischen Service-Partner und Lieferanten 

 

 

VORAUSSETZUNG: 

 

 Erfolgreich abgeschlossenes Studium oder Ausbildung im Bereich Kfz-Betriebswirtschaft 

 Berufliche Erfahrung im Kundenservice ist von Vorteil  

 Hervorragende Kommunikationsfähigkeit in schriftlicher Form und sichere Beherrschung der deutschen 

Sprache, sowie eine gute Englisch Kenntnisse 

 Umfassende Kenntnisse in MS Office, insbesondere Excel 

 Teamplayer mit Verantwortungsbewusstsein und Eigeninitiative  

 Zielorientierte, strukturierte und selbstständige Arbeitsweise 
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WARUM WIR? 

 

 Weil Sie mit uns dazu beitragen können, Nutzfahrzeuge nachhaltiger zu machen 

 Attraktives Arbeitsumfeld in einem zukunftsträchtigen Markt 

 Sehr gute Perspektiven in einem wachsenden Unternehmen 

 Unbefristeter Arbeitsvertrag 

 TEAMPLAY wird bei uns großgeschrieben 

 Exzellentes Betriebsklima 

 

 

Interessiert? Dann bewerben Sie sich jetzt! Starten Sie Ihre Zukunft und senden Sie uns eine aussagekräftige 

Bewerbung inkl. Lebenslauf und Eintrittstermin. 

 

Quantron AG 

Koblenzer Straße 2 

86368 Gersthofen 

 

E-Mail: hr@quantron.net 

Telefon: +49 (0) 821 - 78 98 40 - 0 

www.quantron.net 
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