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IHRE INVESTITION IN DIE ZUKUNFT.

Ihr Herz schlägt für Innovation und Nachhaltigkeit? KOMMEN SIE JETZT ZU UNS!
Bei Quantron arbeiten Innovation und Erfahrung jeden Tag zusammen, um eine nachhaltigere Mobilität zu erreichen. In unserem Unternehmen herrscht ein flexibles Arbeitsumfeld mit einer einzigartig hohen Motivation. Wir verfügen über eine schnelllebige, spannende und kollaborative Kultur, in der Sie die Möglichkeit haben, Ihre Ideen schnell umzusetzen, mit einem niedrigen Maß an Hierarchie und Bürokratie. 
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AFTER SALES international projects (m/w/d)
In Vollzeit

Aufgabengebiet:

· Unterstützung in allen Prozessen im Kundendienstbereich unserer Firma
· Customer Care: Kundenkontakt und Unterstützung bei der Reparaturabwicklung 
· Garantie- und Kulanzabwicklung 
· Pflege interner Datenbank und Organisierung der vertrieblichen Informationen 
· Koordination von Training und Erstellung von Produkt- und Werkstattdokumentation
· Angebotserstellung von Service- und Reparaturverträge für Flottengeschäfte
· Schnittstelle zwischen Service-Partner und Lieferanten

 
Voraussetzung:

· Erfolgreich abgeschlossenes Studium oder Ausbildung im Bereich Kfz-Betriebswirtschaft 
· Berufliche Erfahrung im Project Management und Kundenservice ist von Vorteil 
· Hervorragende Kommunikationsfähigkeit in schriftlicher Form und sichere Beherrschung der deutschen Sprache sowie eine gute Englisch Kenntnisse
· Umfassende Kenntnisse in MS Office, insbesondere Excel
· Teamplayer mit Verantwortungsbewusstsein und Eigeninitiative
· Zielorientierte, strukturierte und selbstständige Arbeitsweise


Warum wir?

· Wir arbeiten nur an nachhaltiger Mobilität.
· Durch die Kombination von Fachwissen und Leidenschaft können Sie schnell mit uns wachsen, sowohl in Bezug auf Fähigkeiten als auch in Bezug auf Verantwortlichkeiten.
· Teamwork steht bei uns vor Hierarchie und Freigabeprozessen.
· Flexibler Arbeitszeitablauf.


Wir betrachten Vielfalt als einen entscheidenden Faktor für unser Wachstum. Als Arbeitgeber sind unsere Entscheidungen zur Talentakquise auf Fähigkeiten und Erfahrungen basiert und wir legen großen Wert auf Energie, Mut und Zuverlässigkeit. 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung und darauf, mehr über Ihre Geschichte zu erfahren.



Schließen Sie sich jetzt der E-Revolution im Personen- und Güterverkehr an! 
2022 ist das Jahr, um mit uns zu wachsen! #GROWWITHUS!
Senden Sie uns Ihre Bewerbung inkl. Lebenslauf und Motivationsschreiben an: hr@quantron.net


Möchten Sie mehr über Quantron erfahren? Folgen Sie uns auf Social-Media! 
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